
 

ي اتخاذ القرار تحت الظروف الطارئة
 
ي ف

 مهارات القائد الأمن 
  

المحتويات لمن هذا النشاط   

 الامنية الحديثة أسس ومهارات القيادة  
 المعاصر. الأمنيمفهوم القيادة وخصائص القائد  -
 المنظومة الامنية. في محددات الكفاءة والفاعلية  -
 والرقابة.  ،والتوجيه ،والتنظيم ،التخطيطمحاور  -
 . الأمنيالمهارات الذهنية والفكرية للقائد  -
 بدائل الاستراتيجيات الامنية. -

 سيكولوجية القيادة الأمنية في الأزمات 
 مفهوم الظروف الطارئة والفرق بين "القرار الإداري" و"القرار الأمني". -
 السمات الشخصية والنفسية للقائد الأمني الناجح تحت الضغط.  -
 معوقات اتخاذ القرار في الميدان )الخوف، التردد، ضجيج المعلومات(. -
 نظرية "الاستعداد الذهني" لمواجهة المفاجآت الأمنية. -
 آليات السيطرة على الانفعالات وتأثيرها على كفاءة المرؤوسين. -

 المهارات الاساسية لقيادات الامن
 صفات ضابط الامن. -
 .الأمنيتنمية وتعزيز مهارات الحس  -
 توصيل المعلومات.الفعال و  الاتصالمهارات  -
 مهارات اتخاذ القرارات تحت الضغوط والمخاطر. -

 استراتيجيات ونماذج اتخاذ القرار السريع
 .نموذج "القرار المبني على الخبرة" -
 .استخدام مصفوفة الأولويات الأمنية -
 .تقنيات المفاضلة بين البدائل الصعبة -
 % من المعلومات المتاحة؟80": كيف تتخذ قراراً بـ 20/ 80قاعدة "القرار   -

 الاتصال والسيطرة وتوجيه الأوامر
 لغة القيادة: صياغة الأوامر بوضوح وحسم لمنع العشوائية. -
 إدارة غرف العمليات والسيطرة والتنسيق مع الجهات المساندة. -
 تكنولوجيا الاتصال الحديثة ودورها في سرعة نقل القرار.  -
 مهارات التواصل مع الجمهور والإعلام في مسرح الحادث.  -
 إدارة التغذية الراجعة من الميدان لتعديل القرارات أثناء التنفيذ. -

 الإطار القانوني والأخلاقي للقرار الأمني 
 حدود الصلاحيات القانونية في حالات الطوارئ القصوى.  -
 قواعد الاشتباك واستخدام القوة المتدرجة في اتخاذ القرار.  -
 المسؤولية القانونية والجنائية المترتبة على القرارات الأمنية.  -
 الموازنة بين مقتضيات الأمن وحماية حقوق الإنسان. -
 توثيق القرارات الأمنية لأغراض التحقيق والمساءلة اللاحقة.  -

 القيادات العليا والوسطى في الأجهزة الأمنية . 
 مدراء إدارة الأزمات والكوارث . 
 مسؤولو الأمن الصناعي في المنشآت الحيوية. 
 قيادات الدفاع المدني وفرق الإنقاذ. 
 مدراء الأمن في المنشآت الحساسة . 
 العاملون في غرف العمليات والسيطرة . 
 فرق الاستجابة السريعة. 
 مدراء الأمن والسلامة . 
  المستشارون الأمنيون. 
  القيادات الإدارية في الطوارئ. 

الأهداف  

 سيتمكن المشاركون في نهاية الدورة من:
تقليل الفجوة الزمنية بين وقوع  و  تطوير سرعة الاستجابة الذهنية -

 الحدث الطارئ واتخاذ القرار المناسب.
تمكين القائد من التفكير بمنطقية و  إتقان التفكير تحت الضغط -

 وهدوء رغم تصاعد المخاطر والضغوط النفسية.
التنبؤ بتطورات الحالة الطارئة لمنع و  تنمية مهارة استشراف المخاطر -

 تفاقمها. 
توجيه الفرق الميدانية بوضوح وحسم  و  بناء فرق الاستجابة السريعة -

 لمنع العشوائية في التنفيذ.
التواصل الفعال مع المرؤوسين والجهات  و إتقان مهارات الاتصال  -

 المعنية والجمهور أثناء الظرف الطارئ. 
تمكين القائد من تحليل نتائج قراراته بعد انتهاء الحالة الطارئة   -

 لتطوير الخطط المستقبلية.

تفاصيل النشاط  
 (دبي ) 2026سبتمبر  24  – 20
 (دبي)  2026 ديسمبر 10 – 6

 ( دبي)  2027إبريل   15  – 11

     والمكان التاريخ

                  توقيتال ظهرا 2:00صباحا الى  9:00
             لغة النشاط       اللغة العربية 

    التكلفة          ألفان وتسعمائة وخمسون دولار أمريكي 2950$

مشاركي   أو أكثر 3% في حالة تسجيل  20خصم   
 


